Zatacznik nr 2
DO REGULAMINU SKLEPU INTERNETOWEGO WWW.CERTOOLS.PL
INFORMACIJE DOTYCZACE KORZYSTANIA Z PRAWA ODSTAPIENIA OD UMOWY PRZEZ
KLIENTOW BEDACYCH KONSUMENTAMI

1. Maja Panstwo prawo odstgpi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek
przyczyny.

2. Termin do odstapienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia fizycznego otrzymania towaru
przez Panstwa lub osobg trzeciag (wejscia w posiadanie), ktora wedle zamowienia miata otrzymac
towar.

3. Aby skorzystaé¢ z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panstwo poinformowac¢ nas to jest
CERTOOLS SPOLKA JAWNA PIOTR CZEKALSKI KRZYSZTOF HANKE w Pabianicach ul.
Wspdlna 23 B, 95-200 Pabianice o swojej decyzji o odstapieniu od niniejszej umowy w drodze
jednoznacznego o$wiadczenia ztozonego pisemnie.

4. Moga Panstwo skorzysta¢ z wzoru formularza odstgpienia od umowy, jednak nie jest to
obowiazkowe.

5. Aby zachowac¢ termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo informacj¢
dotyczacg wykonania przystugujacego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed upltywem
terminu do odstgpienia od umowy.

6. W przypadku odstapienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od Panstwa
ptatnosci, w tym koszty dostarczenia towaru do Panstwa, niezwlocznie, a w kazdym przypadku nie
p6zniej niz 14 dni od dnia, w ktérym zostaliSmy poinformowani o Panstwa decyzji o wykonaniu
prawa odstapienia od niniejszej umowy. Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych
sposobOw ptatnosci, jakie zostaly przez Panstwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie
zgodziliscie si¢ Panstwo na inne rozwigzanie; w kazdym przypadku nie poniosg Panstwo zadnych
optat w zwigzku z tym zwrotem. W szczegdlnosci zwrot ptatnos$ci moze nastapi¢ przelewem, o ile
podadzg Panstwo prawidlowe dane do przelewu.

7. Mozemy wstrzymac si¢ ze zwrotem platnosci do czasu otrzymania rzeczy lub do czasu dostarczenia
nam dowodu jej odestania, w zaleznos$ci od tego, ktore zdarzenie nastapi wczesnie;.

8. Prosze odesta¢ lub przekaza¢ nam towar na ten sam adres, na ktory wystali Panstwo o$wiadczenie o
odstgpieniu, niezwlocznie, a w kazdym razie nie p6zniej niz w terminie 14 dni od dnia, w ktérym
poinformowali nas Panstwo o odstgpieniu od niniejszej umowy. Termin jest zachowany, jezeli odesla
Panstwo rzecz przed uptywem terminu 14 dni.

9. Beda Panstwo musieli ponies¢ bezposrednie koszty zwrotu rzeczy. Zalecamy Panstwu dokonywanie
zwrotu towardw za posrednictwem tych samych podmiotéw, za pomocg ktorych zostaty do Panstwa
dostarczone , ze wzgledu na to, ze w razie jesli wybiorg Panstwo sposob dostarczenia towaru w
wyniku zwrotu inny niz najtanszy zwykty sposob dostarczenia oferowany przez nas, nie jesteSmy
zobowigzani do zwrotu poniesionych przez Panstwa dodatkowych kosztow.

10. Towar sa Panstwo zobowigzani zwrdci¢ w stanie niezmienionym ponad konieczny do stwierdzenia
charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy. Za taki stan zawsze zostanie uznana sytuacja, gdy produkt
nie nosi znamion uzywania, jest nieuszkodzony, zostaje odestany w oryginalnym, nieuszkodzonym
pudetku, z kompletna jego zawarto$cia (urzadzenie, dowod zakupu - faktura lub paragon, itp.).



Zatacznik nr 3
DO REGULAMINU SKLEPU INTERNETOWEGO WWW.CERTOOLS.PL

FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY
(formularz ten dotyczy klientow bedgcych konsumetami i nalezy GO wypetnic i odestaé tylko w przypadku
checi odstgpienia od umowy)

Do:

CERTOOLS SPOLKA JAWNA

PIOTR CZEKALSKI KRZYSZTOF HANKE
ul. Wspolna 23 B

95-200 Pabianice

tel.: +48 42 215 04 70

tel.: +48 42 227 07 57

fax: +48 42 227 56 55

Data Zawarcia UMOWY ........cccecvveereerueeiuenresneneeseesseesseesseesseens
Data 0dbIOrt tOWAIT . .....ccovviiieiieie e

/data sporzgdzenia oSwiadczenia/ /czytelne podpisy lub podpis/

Pouczenie:

* - niepotrzebne skresli¢

- prosze wymienic¢ nazwiska i imiona 0sob, ktore zawarly umowe na odleglos¢

2- doktadnie opisa¢é towary, nazwg, symbolem oraz podac ich ilosé¢, co ulatwi identyfikacje zamowienia



